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1 APRESENTACAO

Este Relatério apresenta as atividades desenvolvidas pela FUNDACAO DE APOIO
AO HEMOSC E CEPON i FAHECE no exercicio de 2015, como gestora do Centro de
Hematologia e Hemoterapia de Santa Catarina - HEMOSC e do Centro de Pesquisas
Oncol -gicas #ADr . AICERO#&,onforima Qonteatoslde Gegtdodirmados com a
Secretaria de Estado da Saude.

Ao relatar as atividades desenvolvidas no exercicio, nas areas de Hematologia,
Hemoterapia e Oncologia no Estado, a FAHECE, além de prestar contas do crescente
atendimento a populacao alvo, enfatiza o aspecto qualitativo dos servigos prestados.

No exercicio, além do crescimento no nimero de atendimentos, a comprovada
evolucdo técnica dos servigos prestados, viabilizada pelo modelo de gestdo, demonstrou que a
alternativa fundacional se constitui numa das solu¢des para a eficacia da Politica de Saude nas

areas de hemoterapia e oncologia, consideradas de alta complexidade.

A estrutura organizacional da FAHECE esta constituida por um Conselho Curador,
um Conselho Fiscal e uma Diretoria Executiva T cujos membros sao voluntarios, sem

remuneracgao - e apoiados por Geréncias ocupadas por profissionais remunerados.

Contando com trabalho voluntario e de profissionais qualificados, a FAHECE tem por
misséo fornecer servicos de qualidade na area do sangue, na prevencgdo e no controle do cancer
no Estado de Santa Catarina, reconhecendo a participagdo da sociedade - pessoas, entidades e

empresas i que contribuem de forma significativa, para a consecucao de seus objetivos.
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2 A FUNDACAO

A FAHECE, fundacao de direito privado, sem fins lucrativos, foi instituida em 1994

por um grupo de pessoas ligadas as areas do cancer e sangue.

Como entidade filantrépica, prestadora de servicos na area de saude, de acordo
com suas finalidades estatutarias, cabe a FAHECE mobilizar e otimizar todos os recursos
financeiros, materiais, tecnolégicos e humanos para garantir a eficiéncia dos servigcos de
assisténcia médica hematoldgica, hemoterapica e oncolégica, prestados a populacao do Estado
de Santa Catarina.

Tem ainda a peculiaridade de ser a uUnica Fundacéo de Direito Privado do Pais, no
género, a atuar, em conjunto, na prestacdo de servicos de saldde na area da oncologia e da
hematologia/hemoterapia.

A FAHECE, como Organizacdo Social contratada pela Secretaria de Estado da
Saude para o fomento e a execucdo da assisténcia hematologica, hemoterdpica e oncolégica
(com o atendimento prioritario de 100% das metas estabelecidas em contratos de gestdo,
preponderantemente destinadas a clientela SUS), aplica os recursos recebidos nas atividades do
Centro de Pesquisas Oncoldgicas Dr. Alfredo Daura Jorge i CEPON e Centro de Hematologia e
Hemoterapia de Santa Catarinai HEMOSC.

Esta parceria foi viabilizada desde 1994, primeiramente através do Convénio n°
104/94 de 22/04/1994 e, posteriormente, pelos Contratos de Gestdo 001/2007 e 002/2007, de
19/12/2007.

Declarada de Utilidade Publica Municipal (12/9/1995), Estadual (13/05/1996) e
Federal (26/02/1998), a FAHECE possui ainda o Registro e o Certificado de Entidade Beneficente
de Assisténcia Social, expedidos pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social/MDS. O pedido
de renovacao, pela 52 vez consecutiva, do Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia
Social (CEBAS i Saude), concedido originalmente em 1997, foi protocolizado, tempestivamente,
em 26/10/2012, junto ao CNAS, SIPAR n° 25000.189743/2012-92, e se encontra em fase de
analise no ambito do Ministério da Saude, conforme o disposto na Lei n® 12.101 de 27/11/2009.
Novo pedido de renovacdo do CEBAS i Saude foi protocolado junto ao Ministério da Saude em
16/10/2015 (SIPAR 25000/169485/2015-71) e esta em fase de analise.

Através do Decreto n° 4.700 de 5/9/2006 do Governo do Estado de Santa Catarina,
a FAHECE foi qualificada como Organizacdo Social na area da Saude, conforme a legislacéo
vigente (Lei n°® 12.929 de 04/02/2004).
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A FAHECE é regida pelo seu Estatuto, pelo Regimento Interno e pelas disposi¢des
legais que lhe forem aplicaveis. Suas demonstracdes contabeis e financeiras sdo regularmente
auditadas por auditores independentes, devidamente habilitados junto ao Conselho Regional de
Contabilidade e registrados na Comissao de Valores Mobiliarios (CVM).

Conforme o disposto no artigo 66 do Novo Cdadigo Civil (Lei n°® 10.406, de 10/01
2002), a FAHECE é velada pelo Ministério Publico do Estado de Santa Catarina, de acordo com o
disposto no Cadigo Civil e no Codigo de Processo Civil, submetendo anualmente suas contas a
fiscalizacao e andlise técnica daquele 6rgéo.

De acordo com o disposto no Artigo 13, 8 2°, da Lei n° 12.929, de 04 de fevereiro de
2004 (com as alteragfes da lei 13.343 de 10/3/2005, lei 13.720 de 02/03/2006 e da Lei 13.839 de
30/08/2006), a partir do exercicio de 2008, as prestacdes de contas da FAHECE inerentes aos
Contratos de Gestdo n° 001/2007 e 002/2007, correspondentes ao exercicio financeiro, sao
encaminhadas ao Tribunal de Contas do Estado, para exame e julgamento, na forma da

legislacao aplicavel.

Nos termos do § 1°, do Art. 13, da Lei n® 12.929/04, a FAHECE apresenta a SES, ao
término de cada exercicio ou a qualguer momento, conforme o interesse publico, relatério
pertinente & execucdo do Contrato de Gestdo, contendo comparativo especifico das metas
propostas com os resultados alcangados, acompanhado da prestacdo de contas correspondente

ao exercicio financeiro.

Ainda conforme o disposto no Art. 14 da legislagdo acima mencionada, o0s
resultados alcancados pela FAHECE com a execucdo dos Contratos de Gestdo sdo analisados
por Comissao de Avaliacdo e Fiscalizacdo, responsavel pelo seu acompanhamento no ambito de
cada 6rgéao supervisor, que emitira relatério conclusivo e dara publicidade oficial e o encaminhara

ao titular da respectiva Pasta e a Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina.
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2.1 FINALIDADE DA FAHECE

De acordo com o disposto no artigo 3° do seu Estatuto, a FAHECE tem como
finalidade realizar agbes na area de assisténcia a saude e, especialmente, apoiar o HEMOSC
(Centro de Hematologia e Hemoterapia de Santa Catarina) e o CEPON (Centro de Pesquisas
Oncol -gicas ADr. Al fredo Daura Jorgeodo) em suas
controle e avaliacdo do Sistema Estadual de Hematologia e Hemoterapia e do Sistema Estadual
de Oncologia.

2.2 ATIVIDADES DA FUNDACAO

Conforme dispde o Art. 4.° de seu Estatuto, para consecucéo de suas finalidades a
fundacao podera:

| - celebrar convénios, contratos, acordos, e outros instrumentos juridicos com

pessoas fisicas e juridicas, de direito privado ou publico, nacionais ou internacionais;

Il - realizar programas educacionais, de estagio, de treinamento, conceder bolsas,

prémios ou ajudas de custo;

lIl - promover cursos, simposios, congressos e a edicdo de publicacbes técnicas e

cientificas;

IV - criar, manter ou administrar unidades de apoio e/ou producdo de recursos

técnico-cientifico-operacionais que forem essenciais ao cumprimento das suas finalidades;

V - desenvolver programas de promog¢do comunitaria, apoiando a implementagéo de

projetos voltados ao aprimoramento técnico-profissional de pessoas da comunidade;

VI - constituir parcerias com entidades publicas ou privadas de objetivos afins,
voltadas ao desenvolvimento de projetos que visem o alcance das finalidades institucionais,
podendo, para tanto, administrar unidades e/ou gerenciar atividades, instituir ou participar da
composi¢cdo de novas pessoas juridicas, desde que autorizada pelo 6rgdo competente do

Ministério Publico.

f
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2.3 ORGAOS DE ADMINISTRACAO

Conforme o estatuto atual da FAHECE, aprovado em 08/06/2006 e registrado em
27/06/2006 no Oficio de Registro de Titulos e Documentos e Pessoas Juridicas Comarca de
Floriandpolis, sdo 6rgdos da administracdo da FAHECE o Conselho Curador, a Diretoria
Executiva e o Conselho Fiscal. Estes 6rgdos sdo compostos por voluntarios, que atuam sem
nenhuma forma de remuneracdo. A FAHECE, para exercer suas fungbes administrativas e de

gestdo, tem empregados contratados, regidos pela Consolida¢éo das Leis do Trabalho.

O Conselho Curador da FAHECE, 6rgdo maximo de deliberacdo da fundagédo é
composto por 09 (nove) membros efetivos e 5 (cinco) suplentes, com mandato de 4 (quatro)

anos, conforme disp&e o artigo 11 do novo estatuto da FAHECE, aprovado em 2006.

O Conselho Curador da FAHECE é composto pelos seguintes voluntarios (membros
efetivos), eleitos para o mandato de 4 (quatro) anos, iniciado em 10/02/2015: Zuleika Mussi
Lenzi (presidente), Clara Pellegrinello Mosimann (secretéria), Aluisio Dobes, Ana Maria Warken
do Vale Pereira, Ethel Jane Scliar Cabral, Hélio Vetter, Luiz Carlos Zucco, Michel Scaff e Neusa

Freire Dias.

Durante o ano de 2015, o Conselho Curador, de acordo com as disposi¢des estatutarias,
reuniu-se para apreciar e aprovar o Relatério de Atividades/ Prestacdo de Contas de 2014,
ajustes no Plano de Cargos e Salarios e o Plano de Trabalho para 2016. Também autorizou a

doacao/descarte de bens inserviveis.

Destaca-se, no exercicio, a apreciacdo de solicitacdo da Secretaria de Estado da Saude,
de transferéncia de imével de propriedade da FAHECE ao Estado, sob a alegacdo de interesse
publico e necessidade social, a fim de concluir as obras e possibilitar o pleno funcionamento do
Complexo Oncoldgico do CEPON.

O assunto foi devidamente apreciado pelo Conselho Curador, consoante estabelece o
estatuto da Fundagéo, com a devida ciéncia e acompanhamento do Ministério Publico (252 PJ),

preservada a funcdo deliberativa do Conselho.

A Diretoria Executiva da FAHECE, 6rgdo de execucdo da Fundacdo, € escolhida,

nomeada e empossada pelo Conselho Curador, conforme dispfe o Estatuto.

E composta, atualmente, pelos seguintes voluntarios, empossados em 15/03/2012 para

o0 mandato de dois anos e reconduzidos até 15/03/2016.
9 Presidente: Tertuliano Xavier de Brito.
9 Diretor Administrativo-Financeiro: José Luiz Antonacci Carvalho.

9 Diretor Operacional: Lincoln Virmond Abreu.
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Conforme disposicdo estatutaria, cabe a Diretoria Executiva planejar, gerir as atividades
da Fundacéo, organizar seus servigcos administrativos, prestar contas e demais a¢gfes executivas.
No exercicio, a Diretoria Executiva, além do acompanhamento diario das atividades da
Fundacéo, reuniu-se periodicamente, com as deliberacbes devidamente registradas em ata.
Também se fez representar em eventos externos e visitas técnicas na area de sua atuacéo,
visando manter-se atualizada em todos 0s assuntos pertinentes & Fundacdo e buscar recursos
nos diversos o6rgdos da administracdo estadual e empresas, dentre outros. Além disso, a
participacdo periddica da direcdo das Unidades nas reunibes da Diretoria Executiva permite
aperfeicoar os mecanismos de gestéo, especialmente no tocante a agilizacdo de providéncias e

acompanhamento das atividades e necessidades especificas.

O Conselho Fiscal da FAHECE, conforme o disposto no Art. 17 do Estatuto, € o 6rgao

fiscalizador da administracéo contébil-financeira da fundacao.

Em 7/10/2014 foram empossados 0s novos integrantes do Conselho Fiscal, para o

mandato de 2 anos, integrado pelos seguintes voluntarios:

1 Membros efetivos: Emilia Emiko Uda (presidente), Jodo Antdnio Damasco
(secretéario) e Constantino Assis.

1 Membros suplentes: Jo&o Alcides Calliari Filho e Edilon Gaidzinski Pereira.

Em 2015, o Conselho Fiscal reuniu-se, de acordo com suas finalidades estatutarias, para
apreciacao e aprovacao dos Relatérios de Auditoria, Demonstracdes Contabeis e Prestacdes de
Contas da FAHECE, dentre outros, tendo emitido parecer favoravel as contas da Fundacao
referentes ao exercicio de 2014.
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2.4 ORGANOGRAMA

Conforme aprovado pelo Conselho Curador na reunido de 21/08/2012, com as

alteracBes aprovadas em 07/05/2013 e 29/4/2014, o organograma da FAHECE € o que segue:

ORGANOGRAMA GERAL

CONSELHO CURADOR

FAHECE
Conselhio Fiscal b m e e e e ——— -I
DIRETORIA EXECUTIVA
. E—
GERENCIA EXECUTIVA
AUCTEONE | o o o o o o o o ot o o 0 e e e | Assessoria Juridica
————— -|Assessor'|a Contabil
1 1 1 X 1
Gerancia Financeira Gerenma’ d_e Apoio Geréncia de Geren_cl? de I?H e Gerencl? de
Logistico Planejamento Administrativa Tecnologia da
I I . 1 I A R Informagdo
Divisdo Financeira  Divisio de Compras Dnnsao_ = Divisdo de SoEni sl
Almoxarifado Blanai Humanos
| bk | Setor de Tl
Setor de Co—ntlatns __| Setor de ll‘.:li_:aﬁo e | Setor_df Setor de || setor de Pessoal
de Gestio e Convénio Expedicio ~
o= Documentacao -
Convénios |
" ~—‘Setor de Importagdo— Sei_:or:le_ Setor de - St_ar\rlpos
Secio de Tesouraria Patrimonio Contratos Gerais
Setor de Estoque Secretaria da — Setor de Obras
Diregdo
Setor de —_— SESMT
Farmdcia
Recrutamento e
Selegio

—  Recepc¢io
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2.5 A FAHECE COMO ORGANIZACAO SOCIAL

Em 05 de setembro de 2006, através do Decreto n® 4.700 do Governo do Estado de
Santa Catarina, a FAHECE foi qualificada como Organizag¢édo Social na area da Saude, conforme
a legislacéo vigente.

De acordo com o disposto no art. 1°, da Lei n°® 12.929 de 04/02/2004, Organizacbes
Sociais sdo pessoas juridicas de direito privado de fins ndo-lucrativos, devidamente qualificadas
como tal por ato do Governador do Estado, cujas atividades sejam dirigidas ao ensino, a
assisténcia social, a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnolégico, a protecdo e
preservacdo do meio ambiente, a comunicacgéo, a cultura, ao turismo, ao esporte, a saude e ao

planejamento e gestao.

Tendo sido qualificada como Organizacdo Social na area da Saude, a FAHECE
participou do Concurso de Projetos SPG/SES n° 001/2006, realizado pelo Estado de Santa
Catarina, por intermédio da Secretaria de Estado da Saude (SES) e Secretaria de Estado do
Planejamento (SPG), para selecionar uma entidade de direito privado, sem fins egoisticos,
devidamente qualificada como Organizacdo Social', para firmar dois contratos de gestdo com o
Estado de Santa Catarina i um para a execucao das atividades e servigcos desempenhados pelo
HEMOSC e outro para a execuc¢ao das atividades e servicos desempenhados pelo CEPON. Os
Contratos de Gestdo n° 001/2007 e 002/2007 foram assinados em 19 de dezembro de 2007 e
publicados no Diario Oficial do Estado de 05/03/2008.

Em 2011, através do 10° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 001/2007 e 12° do
Contrato de Gestao 002/2007, os referidos Contratos foram renovados até 31/12/2015.

Tais contratos consolidaram o novo modelo de gestdo do servico publico de saude
descentralizado em Santa Catarina, definindo os termos da parceria entre o Estado e a FAHECE,
para o fomento e a execucdo, pela Fundacdo, da assisténcia nas areas de hematologia,
hemoterapia e oncologia, inerentes as atividades do Centro de Hematologia e Hemoterapia de
Santa Catarina I HEMOSC e do Centro de Pesquisas Oncoldgicas Dr. Alfredo Daura Jorge i

CEPON, 6rgéos da Secretaria de Estado da Saude.
Constituem objetivos estratégicos dos referidos Contratos:

1 A disponibilizagdo a populacdo do acesso ao atendimento de saude de

gualidade;

Item 1.1 do EDITAL CONCURSO DE PROJETOS SPG/SES N° 001/2006 e 002/2006.
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1 A realizacdo de acdes e servicos visando a promog¢ao, prevencdo, controle,
tratamento, reabilitacao, diagnésticos e cuidados paliativos das oncopatologias;

1 A manutencdo e ampliacdo da Hemorrede Publica Estadual,

1 A garantia do atendimento de cem por cento (100%) da demanda de pacientes
do Sistema Unico de Saude, de acordo com as metas fixadas no Projeto de
Trabalho, dentre outros objetivos.

Destaque-se que a gestao dos servicos publicos de salde na area de cancer e sangue
tem sido desempenhada pela FAHECE junto ao HEMOSC e CEPON desde sua fundacdo, em
1994, numa parceria com o Governo do Estado de SC, conforme os termos do Convénio 104/94,
firmado em 22/04/1994.

Nesta nova modalidade de gestéo, a regularidade nos repasses dos recursos pela SES
permitiiam o adequado planejamento das acdes e pagamento das despesas de custeio dos

Servigos.

Na FAHECE, os processos de controle interno e coleta de dados vém sendo
constantemente aprimorados, objetivando atender as especificidades dos Contratos de Gestédo e
aperfeicoando a metodologia de acompanhamento de resultados, com o estabelecimento de
grupos de procedimentos, com metas quantitativas e qualitativas, além da remuneracdo por

custeio, com valor mensal fixo.
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2.6 EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO N° 001/2007 - HEMOSC
Através do 15° T. A. ao Contrato de Gestdo n°® 001/2007 que trata das atividades e
servicos desempenhados pelo HEMOSC, seriam destinados pela SES, R$ 53.197.728,36 no
exercicio de 2015, que seriam repassados em 10 parcelas, a partir de marco/15. O valor
pactuado para 2015 foi abaixo do valor pactuado para 2014, pois manteve-se o valor de custeio

disponibilizado em 2014, sem previsao de recursos para investimento.

Além da falta de reajuste do recurso de custeio, até 31/12/15 ndo haviam sido
repassados R$ 15.194.213,48 ou seja, 28,56% dos recursos previstos para as atividades do
HEMOSC em 2015. O atraso sistematico dos repasses mensais repercutiu significativamente na
execucdo da assisténcia, em especial nas novas atividades/servicos, abertura de agéncias
transfusionais e contratacdo/treinamento de pessoal. O gerenciamento do fluxo de caixa ficou
comprometido, com atrasos no pagamento de diversos fornecedores, gerando multas e juros em
alguns pagamentos. Ao final do exercicio, havia mais de 11 milhdes em aberto no contas a pagar,

ou seja, mais do que o dobro do exercicio anterior.

O ano de 2015 foi desafiador para o HEMOSC. A instabilidade financeira impossibilitou a
realizacdo das acfes planejadas para a manutencdo minima das atividades. Em virtude disso, o
HEMOSC deixou de realizar as capacitacbes e treinamentos de seus colaboradores, como
também as visitas técnicas aos seus servigos, gerando prejuizos em seu desempenho técnico e

de gestdo, além de dificultar e mesmo impossibilitar o cumprimento da legislagédo especifica.

Contratacbes foram suspensas e as substituicbes dos demissionarios somente
ocorreram para postos de trabalho mais criticos, sem a reposi¢do dos servidores aposentados
nos dois ultimos anos. Estes fatores comprometeram sobremaneira a forca de trabalho, gerando
desgaste nos colaboradores em servigo e aumentando as chances de erro nas atividades mais

delicadas e que exigem muita atencao.

Para evitar que o atendimento a populacdo ficasse ainda mais comprometido, o
HEMOSC decidiu priorizar 0s servicos mais urgentes e postergar outros, que se tornariam
também urgentes no decorrer do tempo. H4 uma demanda muito grande dos servicos prestados

exclusivamente pelo HEMOSC no Estado e todos séo de cunho essencial.

Ndo foi possivel implementar nenhuma nova tecnologia, nem renovar o parque
tecnolégico, como também nao foram realizadas as adequacfes na Hemorrede, ja planejadas e

pactuadas. Nenhuma das reformas necessarias e previstas foi efetuada.

Em diversas situacdes, o atendimento foi mantido gracas ao forte comprometimento de

seus colaboradores e outros atores envolvidos com a missdo do HEMOSC.

Mesmo com tais dificuldades, foi mantida a continuidade da prestacédo do atendimento ja

estabelecido, bem como garantido o pagamento aos fornecedores de insumos e dos salarios dos



Relatorio de Atividades - ano 20157 FAHECE - p. 13

colaboradores, de modo a priorizar o atendimento da populacdo, em detrimento da expanséo dos

Servigos.

O quadro a seguir demonstra as datas de repasse, pela SES, dos recursos previstos no
15° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo 001/2007.

Quadro 1- Data de repasse a FAHECE, pela SES, dos recursos previstos no 15° Termo aditivo do
Contrato de Gestéo 001/2007.

PARCELA DATA DO REPASSE VALOR REPASSADO R$
1 parcela 04/05/2015 2.773.257,61
27/05/2015 2.546.515,22
22 parcela 18/06/2015 2.000.000,00
24/06/2015 3.319.772,83
24/06/2015 710.340,98
32 parcela 06/07/2015 1.655.000,00
21/07/2015 2.954.431,85
21/07/2015 535.796,99
42 parcela 05/08/2015 2.479.000,00
11/08/2015 2.304.975,84
5° parcela 01/09/2015 5.319.772,83
6° parcela 23/09/2015 2.000.000,00
29/10/2015 3.319.772,83
30/11/2015 710.000,00
" 04/12/2015 1.800.000,00
07/12/2015 900.000,00
18/12/2015 1.909.772,83
8° parcela 18/12/2015 765.105,01
TOTAL 38.003.514,82

Fonte: Geréncia Financeira da FAHECE

Tabelal - Situacdo dos repasses de° Termo aditivo do Contrato de Gest&o 001/2007.

VALOR ANUAL CONTRATADO (15° T.A R$53.197.728,3¢ 100,00%
REPASSADO ATE 31/12/2015 R$38.003.514,87 71,44%
NAO REPASSADO EM 2015 R$ 15.194.2135 28,56%

No exercicio, quanto a execucéo do Contrato de Gestao n° 001/2007 cabe destacar:

a) Assinatura, em 05/01/2015, do 15° Termo aditivo ao Contrato de Gestdo n°
001/2007, restabelecendo o Plano de Trabalho, a Sistemética de Pagamento, a Avaliacdo da
Parte Variavel, bem como a Planilha de Procedimentos, conforme Anexos Técnicos I, I, lll e IV
respectivamente, e do 14° Termo Aditivo, para o exercicio de 2015, em conformidade com o
Contrato de Gestdo n° 001/2007, para o gerenciamento do HEMOSC.

b)  Aprovagdo, pela Comissdo de Avaliacdo e Fiscalizagdo (CAF) do Contrato de
Gestdo, em 13/05/2015, 20/10/2015 e 01/12/2015, da prestacdo de contas de 2013 e da
producdo fisica e financeira referente ao exercicio de 2014, 1° semestre de 2015 e 3° trimestre de
2015, bem como dos Regulamentos de Compras, Contratacdo de obras e Servigos.

referendando o cumprimento das metas quantitativas e qualitativas. Todas as planilhas de
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producéo referentes ao ano de 2015 foram devidamente encaminhadas no prazo pela FAHECE a

SES/CAF, nos prazos previstos no Contrato de Gestéo.

2.6.1 ALCANCE DAS METAS QUANTITATIVAS

A Tabela 2 demonstra, de maneira resumida, a execugdo anual das metas quantitativas

contratualizadas no Contrato de Gestao n° 001/2007, no exercicio de 2015:

Tabela 2 - Comparativo entre a quantidade de metas fixadas e metas realizadas - Contrato de

Gestdo N° 001/2007 (HEMOSC) i exercicio 2015.

PROCEDIMENTO/DESCRICAO META ANUAL CG (SU REA'ééA(';SSA)NUA % REALIZAD
TRIAGEM CLINICA DE DOADCHRNDIDATOS A DOACAO 164.000 148.232 90,39%
COLETA DE SANGUE TOTAL E POR AFERESE 128.000 115011 89,85%
EEF?EDCUIiIASo DE HEMOCOMPONENTES E PROCEDIMEN ooos 152,539 00 745
EXAMES IMUNOHEMATOLOGICOS 153.000 140.288 91,69%
EXAMES SOROLOGICOS 418.579 485.785 116,06%
EXAMES HEMATOLOGICOS 107.412 94.635 88,10%
AMBULATORIO 41.021 49.558 120,81%
MARCADORES CELULARES 39.000 55.295 141,78%
PRODUCAO AIH DOS HOSPITAIS 69.000 64.749 93,84%
EXAMES DE IMUNOGENETICA 43.360 62.022 143.04%
CRIOBIOLOGIA 219 232 105,94%
TOTAL GERAL 1.324.591 1.368.346 103,30%

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.

Conforme demonstra a Tabela 2, em 2015, a Hemorrede alcancou 103,30% das

metas fisicas anuais de producéo pactuadas no Contrato de Gestéo.

Comparando os dados de 2015 com os registrados no exercicio de 2014, observa-se

a manutenc¢éo da meta anual, com aumento da producdo em 4,5%.

Tabela 317 Demonstrativo da evolucdo dos servigcos (metas e realizag8es) - Contrato de Gestao

n° 001/2007 7 exercicios 2014 e 2015.

. META ANUAL CG (SUS) | REALIZADO ANUAL CG (SUS) % REALIZADO
EXERCICIO . . .
(Procedimentos) (Procedimentos) (Procedimentos)
2014 1.324.591 1.309.153 98,8%
2015 1.324.591 1.368.346 103,30%
Variagéo 0 59.193 4,5%

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.
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2.6.2 ALCANCE DAS METAS QUALITATIVAS

Conforme o 15° Termo Aditivo ao CG 001/2007, foram estabelecidos indicadores e
metas qualitativas para o exercicio de 2015, demonstrados a seguir:

Quadro 2- Metas qualitativas estabelecidas no 15° TA do CG 001/2007 para o exercicio
de 2015.

DESCRICAO META

Resolucéo 80% queixas.

Atencédo ao Usuario Pesquisa com 2% dos Doadores.

Pesquisa com 2% dos pacientes.

100% de cumprimento do cronograma de visitas para orientacao
Visitas a Conveniados administrativa aos Hospitais conveniados que utilizam sangue nos
ultimos 12 meses.

Doacgéo de 1° vez 25 % das doacdes.

Concentrado de Hemacias i Hemoglobina: parametro maior que 45
gramas por bolsa;

Concentr. Plaquetas Randdémicas i Contagem de Plaquetas:
Qualidade da Produc&o de parametro maior ou igual a 5,5X1010 por bolsa;

Hemocomponentes

Concentrado de Plaquetas por Aférese i Contagem de Plaquetas:
parametro maior ou igual 3X1011 por bolsa;

Plasma Fresco Congelado: parametro volume maior ou igual a 150
ml por bolsa

Fonte: 15° TA ao CG 001/2007.

Todas as metas qualitativas foram alcancadas dentro do indice entre 85% a 100% do

volume contratado, conforme o disposto no referido Termo Aditivo.

Além das metas pactuadas no Contrato de Gestao, o indice de satisfacao dos clientes é
verificado mensalmente com aplicacdo de pesquisa com preenchimento voluntario e
trimestralmente é realizada a avaliacdo incentivada. O resultado apresentado no ano foi de 97,5%

para doadores e 96,6% para pacientes, em uma escala de 0 a 100%.

Em relagdo aos anos anteriores, os indices de satisfacdo vém se mantendo em toda a
hemorrede. Em geral, o nimero de reclamagcées no HEMOSC é muito reduzido, chegando a

menos de 1%.



Relatorio de Atividades - ano 20157 FAHECE - p. 16

2.7 EXECUCAO DO CONTRATO DE GESTAO N° 002/2007 i CEPON

Através do 20° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 002/2007, que trata da execucao
das atividades e servicos desempenhados pelo CEPON, seriam destinados pela SES R$
75.259.105,00 no exercicio de 2015, que seriam repassados em 10 parcelas, a partir de
marco/15. O valor pactuado para 2015 foi abaixo do valor pactuado para 2014, pois manteve-se o
valor de custeio disponibilizado em 2014, sem previsdo de recursos para investimento.

Cabe destacar, que até 31/12/15 nao haviam sido repassados R$ 33.092.095,02, ou
seja, 43,97% dos recursos previstos para custeio das atividades do CEPON em 2015. O atraso
sistemético e a auséncia de repasses repercutiram sensivelmente na execu¢do da assisténcia,

em especial as novas atividades/servicos, contratacéo e treinamento de pessoal.

O Centro de Pesquisas Oncolégicas i CEPON enfrentou sérias dificuldades no
gerenciamento de suas agfes em 2015, bem como no cumprimento das metas estabelecidas no
Contrato de Gestédo, em funcdo da insuficiéncia de recursos, ocorrida pelo atraso nos repasses

financeiros, durante o decorrer de todo o periodo.

Esta situagdo critica resultou em danos qualitativos e quantitativos irrecuperaveis,
impedindo a realizacdo de a¢gfes importantes e significativas, tanto para a instituicdo, como para

os profissionais que nela atuam.

Ao contrario dos anos anteriores, que foram marcados pela implantagdo de novos
servigos, este ano representou uma lacuna imensa na area de investimentos. N&o foi possivel a
aquisicao de materiais técnicos e equipamentos, nem a contratacdo de obras e reformas para a

manutencédo de suas instalacdes, gerando danos a estrutura fisica do Complexo Oncoldgico.

As atividades de treinamento e capacitacdo foram significativamente minimizadas,
comprometendo os objetivos motivacionais e de incentivo profissional aos colaboradores, fatores
importantes ao estimulo, encorajamento e enfrentamento do atendimento aos pacientes

oncoldgicos.

Também foram prejudicadas as acbes de reconhecimento do desempenho profissional,
em virtude da suspensdo das 212 progressfes funcionais previstas. Por outro lado, estes
mesmos  profissionais foram  sobrecarregados nas suas atividades pela néo

contratacao/reposicao dos servidores estatutarios aposentados e/ou afastados.

Buscando priorizar o atendimento direto ao paciente, o CEPON focou suas acdes tao
somente na manutencdo das atividades de diagndstico e tratamento, evitando desta forma maior
comprometimento e desgaste de suas finalidades oncoldgicas, contando com a compreenséo e
dedicacdo de seus colaboradores sem, no entanto, conseguir agregar novas melhorias

metodologicas/tecnoldgicas.
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O quadro a seguir demonstra as datas de repasse dos recursos pela SES, referentes ao
Contrato de Gestéo 002/2007 - 20° Termo Aditivo:

Quadro 3 - Data de repasse a FAHECE, pela SES, dos recursos previstos no Contrato de Gestéo

002/2007 - 20° Termo Aditivo.

PARCELA Data Repasse Valor repassado R$
12 parcela 11/05/2015 1.508.636,83
27/05/2015 6.017.273,67
22 parcela 24/06/2015 4.246.432,85
21/07/2015 3.279.477,65
21/07/2015 720.522,35
32 parcela 11/08/2015 1.000.000,00
01/09/2015 5.805.388,15
23/09/2015 5.000.000,00
42 parcela 21/10/2015 1.000.000,00
29/10/2015 1.525.910,50
52 parcela 29/10/2015 7.000.000,00
04/12/2015 525.910,50
62 parcela 04/12/2015 2.030.234,59
18/12/2015 2.507.222,89
TOTAL 42.167.009,98

Fonte: Geréncia Financeira da FAHECE

Tabela 4 - Situacdo dos repasses do 20° Termo Aditivo do Contrato de Gestdo 002/2007.

VALOR CONTRATADO (20° T.A) R$ 75.259.105,0 100,00%
Repassado até 31/12/2015 R$ 42.167.009,9 56,03%
N&o repassado em 2015 R$ 33.092.095,0 43,97%

No exercicio, quanto a execugdo do Contrato de Gestdo n°® 002/2007 destacam-se:

a) Assinatura, em 05/01/2015 do 20° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n° 002/2007,
restabelecendo o Plano de Trabalho, a Sisteméatica de Pagamento, a Avaliacdo da Parte
Variavel, a Planilha de Procedimentos para o exercicio de 2015, para a operacionaliza¢éo do
CEPON.

b) Aprovacao, pela CAF, em 03/05/2015, 20/10/2015 e 01/12/2015, da prestacdo de contas de
2013, da producéo fisica e financeira do exercicio de 2014 e 1° semestre e 3° trimestre de
2015, bem como dos Regulamentos de Compras, Contratacdo de obras e Servi¢os. Todas as
planilhas da producéo referentes ao ano de 2015 foram devidamente encaminhadas pela

FAHECE a SES/CAF, nos prazos previstos no Contrato de Gestao.

2.7.1 ALCANCE DAS METAS QUANTITATIVAS
A Tabela 5, a seguir demonstra, sucintamente, a execucdo anual das metas

guantitativas estabelecidas em aditivo ao Contrato de Gestao n° 002/2007, para o exercicio:



Relatorio de Atividades - ano 20157 FAHECE - p. 18

Tabela 57 Comparativo entre metas quantitativas fixadas e metas realizadas - Contrato de
Gestao n° 002/2007(CEPON) i exercicio 2015.

META REALIZADO
ATIVIDADES/SERVICOS ANUAL CG ANUAL CG | % REALIZADO
(SUS) (SUSs)

1. Exame de Anatomopatologia, Citopatologia,
Imunohistoquimica, e Receptores Hormonais (SIA) + 29.814 34.872 117%
Citopatoldgico (FAEC).
2. Radiologia (SIA) 3.654 4.730 129%
3. Ultrassonografia (SIA) 3.579 4.126 115%
4. Tomografia Computadorizada (SIA) 6.720 9.860 147%
5. Outros Exames (SIA)*** 4.938 5.862 119%
6. Mamografias 2.862 3.398 119%
7. PET CT**** 240 216 90%
8. Consulta Médica Ambulatorial Especializada 52.425 55.596 106%
Consu_lta_ N&o Médica de Profissionais - Atengéo 18.693 25 692 137%
Especializada
10. Consulta - AlIO 5.142 6.463 126%
11. Radioterapia por Paciente 1.908 2.229 117%
12. Quimioterapia 28.725 31.637 110%
13. Exames de Patologia Clinica 60.528 91.331 151%
14. Dieta Nutricional - Oral/Enteral/Parenteral 54.636 62.440 114%
15. 'I.'r.ansE)Iantes de Medula Ossea (processamento, 204 182 89%
mobilizacdo e coleta de medula)
16. Bidpsias 1.290 1.721 133%
17. Outros Procedimentos***** 4.716 9.126 194%

Total SIA 280.074 349.481 125%
18. Internacdo Hospitalar - Hospital do CEPON (AlH) 1.248 1.502 120%
19. Internacédo PID (Programa de Internacdo Domiciliar) 198 228 115%
20. InternagBes Hospitalares (Cornea) 72 122 169%
21. Transplante de Medula Ossea 72 98 136%
23. Interne}goes Hospitalares - Hospital Dia/Cirurgia 630 1.019 162%
Ambulatorial

Total SIH 2.220 2.969 134%

(*) Atendimentos a clientela SUS, custeados pelos recursos do CG 001/2007.

(**) Atendimentos a clientela de Planos de Saude.

(***) Ressonancia, Colonoscopia, esofagogastroduodenoscopia, retossigmoidoscopia, citoscopia e/ou uretrocospia, broncoscopia,
laringoscopia, traqueoscopia. Videolaringoscopia, eletrocardiograma e colposcopia, ecocardiografia transtoracica, linfocintilografia,
urofluxometria, cintilografia 6ssea, pletismografia e outros exames hematoldgicos;

(****) Para pacientes oncolégicos e para cumprimento de ordem judicial, conforme protocolo aprovado

(*****)  Criocauterizagao/eletrocoagulacdo de colo de utero, procedimentos dermatoldgicos/pequenas cirurgias, parecentese
abdominal, exérese de cisto vaginal, terapia em grupo, fisioterapias, préteses mamarias, toracocentese, curativo grau Il e outros
pequenos procedimentos cirdrgicos ambulatdrias.

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do CEPON.

Observa-se, pela tabela 5, que o indice de execucdo das metas pactuadas atingiu
125%, cumprindo plenamente os valores estabelecidos no Contratos de Gestdo que exigia o
cumprimento de 85% a 100% das metas, agrupadas em dois grandes grupos, ambulatorial e de
internacdo. A superacdo das metas pactuadas evidencia o esforco da FAHECE e CEPON no
sentido de buscar a resolutividade dos processos assistenciais demandados pelos usuarios da
instituicao.

Conforme demonstra a Tabela 6, a seguir, comparando os dados de 2015 com os
registrados no exercicio de 2014, observa-se o cumprimento da meta anual sempre acima de

100%, nos referidos exercicios.
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Tabela 6 T Demonstrativo da evolucédo dos servicos - Contrato de Gestdo N° 002/2007 i exercicios

2014 e 2015.
EXERCICIO REALIZADO ANUAL CG (SUS) % REALIZADO
(Procedimentos) (Procedimentos)
2014 427.122 104%
2015 352.450 125%

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do CEPON.

2.7.2 ALCANCE DAS METAS QUALITATIVAS

Conforme o 20° Termo Aditivo ao CG 002/2007, foram estabelecidos indicadores e metas
para o CEPON, no exercicio de 2015, demonstrados a seguir:
Quadro 41 Metas qualitativas estabelecidas no 20° TA do CG 002/2007 para o exercicio de 2015.

DESCRICAO META
. N Atender prazo de entrega estabelecido
Qualidade da Informacéo bela SES/GEPRO.
Resolucdo de 80% das queixas.
Atencao ao Usuario Pesquisa com 2% dos pacientes de
consultas e internagdes.
Tempo de Espera para agendamento da Consulta Médica 20 dias.
Tempo de espera para inicio do tratamento oncolégico 40 dias.

Fonte: 18° TA do CG 002/2007, Relatérios da CAF e dados estatisticos do CEPON.

Todas as metas qualitativas contratualizadas para o exercicio foram cumpridas.
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3 ATUACAO e COBERTURA DOS SERVICOS

3.1 ATIVIDADES DE ASSISTENCIA A SAUDE NA AREA DE HEMATOLOGIA E
HEMOTERAPIA

3.1.1 ESTRUTURA DE ATENDIMENTO:

O Centro de Hematologia e Hemoterapia de Santa Catarina i HEMOSC i é o 6rgao
Central do Sistema Estadual de Hematologia e Hemoterapia. Tem carater normativo, de
coordenagdo, controle e avaliacdo na area do sangue em Santa Catarina, cabendo-lhe as
funcbes de controlar e avaliar as agfes e atividades inerentes ao sangue e hemoderivados no

Estado, em consonancia com as Politicas Federal e Estadual de Sangue.

A estrutura de atendimento na area do sangue - a Hemorrede - compreende sete
Hemocentros, trés Unidades de Coleta e nove Agéncias Transfusionais em Hospitais Publicos do
Estado.

a) HEMOCENTROS

Hemocentro Florianépolis - Coordenador
Hemocentro Regional de Lages
Hemocentro Regional de Joacaba
Hemocentro Regional de Joinville
Hemocentro Regional de Criciima
Hemocentro Regional de Chapec6
Hemocentro Regional de Blumenau

NookwbdrE

b) UNIDADES DE COLETA

1. Unidade de Coleta de Tubarao, coordenada pelo Hemocentro de Criciima,;

2. Unidade de Coleta de Canoinhas, coordenada pelo Hemocentro de Joacgaba;

3. Unidade de Coleta de Jaragua do Sul, coordenada pelo Hemocentro de Joinville.

c) AGENCIAS TRANSFUSIONAIS

Hospital Infantil Joana de Gusmao, em Florian6polis;

Hospital Governador Celso Ramos, em Florianopolis;

Hospital Florian6polis, em Floriandpolis;

Maternidade Carmela Dutra, em Florianoépolis;

Hospital Regional de Sdo José Homero de Miranda Gomes, em S&o José;
Hospital Hans Dieter Schmidt, em Joinville;

Hospital Geral e Maternidade Tereza Ramos, em Lages;

Hospital Regional do Oeste Lenoir de Vargas Ferreira, em Chapeco e;
Hospital Waldomiro Colautti, em Ibirama.

©o NG~ ODNE
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Baseado nos relatérios do CNES/SES 2015 e do Sistema HEMOSIS RFIE 5257 do
HEMOSC, verificou-se que Santa Catarina possui 16.245 leitos em hospitais e clinicas que fazem
uso de transfusédo, sendo 15.885 conveniados com a Hemorrede, resultando em 98% de
abrangéncia. Os demais leitos pertencem a hospitais privados ou que mantém convénio com

outros hospitais ou estados.

Na figura abaixo, a distribuicdo da hemorrede no Estado de Santa Catarina:

Neshecentro Regiond

f ’ : ! ;
g L ce cuea L Jaitwille
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S Jaragua oo Sul
] { B /
~ (_" :
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= Hamosertrs Ragema)
= ~Lﬂ Criciama

Fonte: http://www.hemosc.org.br/instituicao
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3.1.2 ATENDIMENTOS PRESTADOS NA AREA DO SANGUE

As tabelas, graficos e informagdes a seguir mostram os principais resultados obtidos

em 2015, em relacdo aos atendimentos prestados na area de hematologia e hemoterapia:

Tabela 7 - Quantidade de procedimentos realizados nas &reas de hemoterapia e

hematologia por fonte de recursos i ano 2015.

TOTAL FONTE DE RECURSOS
ATENDIMENTOS/ANO 2015 SUS CG 001/2007 (*) NAO SUS (*¥)
Quantidade | Quantidade % Quantidade %
TRIAGEM CLINICA DE DOADOR . .
i CANDIDATOS A DOACAO 163.500 148.232 | 90,66% 15.268 9,34%
COLETA DE SANGUE TOTAL E
POR AFERESE 130.513 115.011 88,12% 15.502 11,88%
PRODUCAO DE
HEMOCOMPONENTES E 180.363 152.539 | 84,57% 27.824 15,43%
PROCEDIMENTOS ESPECIAIS
EXAMES
IMUNOHEMATOLOGICOS 182.088 140.288 | 77,04% 41.800 | 22,96%
EXAMES SOROLOGICOS 503.465 485.785 | 96,49% 17.680 3,51%
EXAMES HEMATOLOGICOS 113.683 94.635 83,24% 19.048 16,76%
AMBULATORIO 50.435 49.558 98,26% 877 1,74%
MARCADORES CELULARES 56.569 55.295 97,75% 1.274 2,25%
PRODUCAO AIH DOS
HOSPITAIS 79.597 64.749 81,35% 14.848 18,65%
EXAMES DE IMUNOGENETICA 62.713 62.022 98,90% 691 1,10%
CRIOBIOLOGIA 236 232 98,31% 4 1,69%
TOTAL 1.523.162 | 1.368.346 | 89,84% | 154.816 |10,16%

(*) Atendimentos a clientela SUS, custeados pelos recursos do CG 001/2007.
(**) Atendimentos a clientela de Planos de Saude e particulares.

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.

Gréfico 1. Distribuicao da quantidade de procedimentos realizados

e hemoterapia, por fonte de recursos - ano 2015.

na area de hematologia

SUS
89,84%

NAO SU
10,16%

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.
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Comparando os dados de 2015 ao exercicio de 2014, a tabela 8, a seguir, apresenta a
variacdo do volume total de procedimentos efetuados:

Tabela 8 - Variacdo da quantidade de procedimentos realizados na area de hematologia e
hemoterapia, por fonte de recursos i ano 2014 e 2015.

TOTAL FONTE DE RECURSOS
PROCEDIMENTOS/ ANO SUS CG 001/2007 NAO SUS
Quantidade | Quantidade % Quantidade %
2014 1.458.869 1.309.153 | 89,74% 149.716 10,26%
2015 1.523.162 1.368.346 | 89,84% 154.816 10,16%
Variacdo 2014-2015 4,4% 4,5% 3,4%

Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.

Em relacdo a 2014, o total de procedimentos aumentou em 4,4%. Quanto a

proporcionalidade, o atendimento SUS manteve a mesma taxa em relagdo a prestacdo de

servicos NAO SUS do ano anterior.

A seguir, grafico representativo da evolu¢do dos atendimentos no HEMOSC, conforme

as fontes de recursos:

Gréfico 2 - Evolugdo do numero de procedimentos realizados de hematologia e
hemoterapia na hemorrede estadual, por fonte de recursos i exercicio 2014 e 2015.
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Fonte: Prestacdes de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.

Além do significativo e predominante atendimento da clientela SUS que representou
89,84 % do total de atendimentos, no ano de 2015, a hemorrede obteve um incremento de 2% na
producéo do ciclo do sangue i atencdo hemoterapica. Esse resultado permitiu o atendimento de
98,7% das solicitacbes de hemocomponentes oriundas da rede hospitalar do Estado, sendo
considerado um excelente indice, resultado da integracdo dos Hemocentros Coordenador e
Regionais no controle didrio dos estoques e no abastecimento seguro de todas as unidades

transfusionais.
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E importante salientar que, em Santa Catarina, ndo ha rede de servicos de hemoterapia
privados que atendam a rede de hospitais privados (como ocorre em outros Estados), exceto o
Hospital Sdo Francisco, de Concoérdia, cuja coleta é minima, apenas para atendimento local.
Neste contexto, pela caracteristica da Hemorrede catarinense, o HEMOSC torna-se a Unica
alternativa dos servigos publicos e privados para fornecimento de sangue e hemocomponentes,
atingindo a intencdo do Sistema Nacional de Sangue que visa o fortalecimento da Hemorrede
Publica no pais e a garantia da qualidade do sangue.

Na atengdo hematoldgica i ciclo do paciente, o crescimento foi de 12% - consultas
médicas, exames e demais procedimentos, permitindo igualmente atender a demanda de

pacientes hematolégicos das regides de abrangéncia.

Destaca-se também o apoio e a credibilidade da comunidade em resposta as estratégias
educativas por meio de projetos implementados pelas areas de captacdo e marketing, bem como
ao receptivo e acolhedor atendimento aos clientes, que em muito favorece a fidelizacdo dos

doadores de sangue e a continuidade dos tratamentos por parte dos pacientes.

Com relagéo ao percentual de doagbes espontaneas de sangue (em que o doador toma
a iniciativa de oferecer seu sangue sem que haja o pedido), a Hemorrede alcangou em 2015, o
resultado de 86,10%, superando os anos anteriores, sendo considerada referéncia nacional, uma

vez que o percentual recomendado pelo Ministério da Salde é de 80%.

Da mesma forma, o percentual de doadores de repeticdo (que efetuam, pelo menos,
duas doacfes no intervalo de 12 meses) registrou, em 2015, o indice de 47,78%. Neste quesito,
o HEMOSC também é referéncia nacional, uma vez que o percentual recomendado pelo

Ministério da Saude é maior que 45%.

A realizacao de Coletas Externas também tem influéncia neste percentual, cujo aumento

esta relacionado a programacao de coletas proximas aos bairros residenciais.

Em relacdo ao nimero de doacgbes femininas, cujo aumento € meta do Ministério da
Saude, ocorreu, em 2015, um incremento de 4,5%. O percentual de doagdes femininas na
Hemorrede vem aumentando gradativamente, nos ultimos anos, sobressaindo-se nas regiées do
Planalto e Oeste do Estado. Este resultado pode estar relacionado as atividades do HEMOSC na
comunidade i Projeto Escola, Empresa Solidaria, homenagens em datas alusivas i Dia da

Mulher e das Maes e a efetiva participacdo das mulheres no mercado de trabalho.

No que se refere a operacionaliza¢do do Sistema de Gestdo da Qualidade, a gestdo vem
mantendo com o reconhecimento por meio da Acreditacdo da Associacdo Americana de Bancos
de Sangue i AABB, no Hemocentro Coordenador e a Certificacdo da Norma NBR 1SO 9001:2008
na Hemorrede, comprovando a qualidade j& estabelecida, evidenciando-se, mais uma vez, o
atendimento dos requisitos necessérios, destacando o HEMOSC como uma instituicdo de

referéncia nacional.
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3.1.3 DESTAQUES

Merece destaque a atuacdo especializada do HEMOSC na realizacdo de diferentes
procedimentos/servigcos, dentre outros: e =

1 Certificacdo pela Norma NBR ISO 9001:2008 i
de toda Hemorrede Publica Catarinense: O ciclo de CERTIFICADO
Auditoria Externa 7 1SO ocorreu no final do ano de 2015 - e e oo

mais uma vez o HEMOSC obteve a recomendacdo da

manutencgdo da Certificagdo. S&o 16 anos de Certificacdo 1SO,
na busca do ideal de oferecer sempre mais e melhor a

comunidade.

1 Laboratério de Histocompatibilidade i
credenciado pela associacéo Brasileira de Histocompatibilidade e pelo Ministério da Satde. Unico
laboratério especializado em exames de histocompatibilidade do estado. O laboratério realiza
exames de HLA para Registro Brasileiro de Doadores Voluntarios de Medula Ossea (Redome),
transplantes de medula éssea de pacientes, doadores aparentados e érgaos sélidos, tais como
rim e pancreas. Testes sorolégicos para transplantes renais e pancreaticos Crossmatch com
linfécitos T, B, T+AGH, T+DTT, B+DTT através de citotoxicidade que se caracteriza por prova
cruzada entre doador e receptor, com a intencéo de detectar anticorpos pré-formados no soro do
receptor dirigidos contra antigenos do doador. Reatividade contra painel (PRA). Realizado para
detectar a presenca de anticorpos anti-HLA especificos no soro de pacientes pré e pos
transplante de rim e péancreas através de Citometria de Fluxo-LABscan 100. Tipificagédo
HLATestes de Biologia Molecular por DNA (PCR) Classe I, Il (HLA-A, B, DR) baixa e media
resolucdo utilizado na selecdo de compatibilidade para transplantes de rim, pancreas e medula
O0ssea. Dosagem de drogas imunossupressoras: Ciclosporina e Methotrexate. Manutencdo da
soroteca de todos os pacientes renais em lista de espera no estado de Santa Catarina.

1 Laboratério de Marcadores Celulares/Citometria de Fluxo Laboratorio
especializado na técnica de citometria de fluxo, que realiza exames de imunofenotipagem para
diagnéstico e acompanhamento de doengas oncohematoldgicas, como leucemias, linfomas e
sindromes mielodisplasicas, associados a exames complementares de mielograma e ferro
medular. O setor também é responsavel pela quantificacdo de células-tronco progenitoras para
transplante de medula 6ssea, realizada em amostras de sangue periférico, produtos de aférese e

sangue de corddo umbilical.

1 Laboratério de Imuno-hematologia i1 realizam testes para fenotipagem,
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Pesquisa e Identificacdo de Anticorpos Irregulares, Pesquisa de Hemolisinas, Fenotipagem para
outros antigenos de grupos sanguineos, Prova de compatibilidade Sanguinea, Testes da
Antiglobulina Direto e Indireto e Investigacdo imuno-hematoldgica de reacdes transfusionais
hemoliticas. No Hemocentro Coordenador também s&o realizados outros exames laboratoriais
para auxilio-diagndstico, como: Titulacdo de Anticorpos, Pesquisa de Deficiéncia de Glicose-6i
fosfato Desidrogenase (G6PD), Pesquisa de Crioaglutininas e Teste de Ham, além de manter
Programa de Doadores Fenotipados. S&o participantes de Avaliacdo Avancada em Controle de
Qualidade de Imuno-hematologia, pela Sociedade Brasileira de Hematologia e Hemoterapia.
Hemocentro responsavel pelo Controle de Qualidade Externo em Imuno-hematologia (AEQ-IH)
da Coordenacdo Geral de Sangue e Hemoderivados, para a Regido Sul do Pais, que envolve
mais de 150 servicos de Hemoterapia. Cabe ainda destacar o servico de Doadores Raros
Fenotipados, atendendo a todo o Estado de Santa Catarina.

1 Laboratério de Criobiologia e
Terapia  Celular i processa  células
progenitoras hematopoiéticas (CPH) obtidas de
diferentes fontes, como sangue de corddo
umbilical e placentario (SCUP) e sangue
periférico mobilizado por quimioterapia e fatores
de crescimento (G-CSF). Os produtos sé&o

processados para fins de transplante de CPH
auto6logos ou alogénicos e sao realizados procedimentos de remocao de hemacias e/ou plasma,
cultura microbioldgica, viabilidade celular pré e p6s congelamento. No SCUP é realizado,
também, o ensaio clonogénico pré e pos criopreservacdo, além de monitorar 0 seu
armazenamento. Participa da REDE BRASILCORD.

1 Laboratério de Hematologia i este
servico é referéncia para Santa Catarina, e realiza os
seguintes exames, para doadores: eletroforese de
hemoglobina e hemograma completo para aférese e
exames para pacientes: hemograma, contagem de
plaquetas, contagem de reticuldcitos, VHS, TP, TTPA,

fibrinogénio, T Trombina, fator VIII, fator IX, inibidor fator

VIII, inibidor fator IX, proteina S autocoagulante lupico, proteina C, anti trombina Ill, RPCA
(Resist. Prot. C Ativada), agregacao plaquetaria, Antigeno de Von Willebrandt, eletroforese de
hemoglobina, curva de fragilidade osmética, corpos de Heinz. Possui certificado de Exceléncia no
Programa Nacional de Controle de Qualidade em Hematologia, concedido pela Sociedade
Brasileira de Patologia Clinica i SBPC, realizando exames especializados na area de
coagulacdo, hemoglobinopatias, abrangendo diagnéstico e monitoramento de todos os

hemofilicos do Estado de Santa Catarina.
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1 Processamento de Sangue 1 executa a producdo de hemocomponentes
(concentrado de hemacias, concentrado de plaquetas, plasma e crioprecipitado) procedimentos
especiais (filtragcéo, alicotagem, irradiacéo, preparacao de pooling e de concentrado de hemacias
lavadas), controle de qualidade e distribuicdo dos mesmos. Participa de programa de proficiéncia
externo de controle de qualidade de hemocomponentes. Realiza controle microbiolégico em
todas as unidades de concentrado de plaquetas obtido por aférese e de pool de plaquetas.
Participa de programa de avaliador externo (AEQ), como provedor de algum parametros, em

conjunto com a Coordenacao Geral de Sangue e Hemoderivados.

1 Laboratério de Sorologia i é referéncia
na realizagdo do NAT HCV/HIV para a Hemorrede
Brasileira, devido a participacdo nos processos de
implantacdo da tecnologia desenvolvida para o0s
Hemocentros Publicos por Biomanguinhos-FIOCRUZ em
parceria com a Coordenacdo Geral de Sangue e

Hemoderivados do Ministério da Saude. Atualmente é

um dos 14 sitios testadores do Brasil, sendo responsavel pela realizacdo do teste em amostras
de doadores do Estado do Rio Grande do Sul, coletadas em instituicbes publicas e privadas
contratadas pelo SUS, que aderiram ao programa NAT de testagem na plataforma brasileira.
Além da realizacdo do NAT HCV/HIV e da triagem sorolégica de doadores de sangue e
componentes por aférese da Hemorrede de Santa Catarina, realiza também exames laboratoriais
em amostras de pacientes, doadores de 6rgaos, tecido ocular, medula 6ssea, sangue de cordao
umbilical e placentario e de leite materno. O laboratério de sorologia é referéncia no estado na
realizacdo dos testes de triagem para candidatos a doacdo de 6rgdos e tecidos, bem como na
realizacdo de testes de quantificacdo de carga viral para os virus citomegalovirus e poliomavirus
em pacientes transplantados. Os testes realizados no laboratorio séo os seguintes: NAT (Nucleic
Acid Tests) HCV e HIV, sifilis treponémico, anti-HTLV I/ll, anti-HIV 1 e 2 , anti-HCV , anti-HBc,
HBsAg, anti-HBs, detec¢cdo de anticorpos para citomegalovirus (classes IgG e IgM), para
toxoplasmose (classes IgM e IgG) e carga viral para CMV e BKV através da técnica de PCR em
tempo real. Realiza também os seguintes testes confirmatorios: Tesa-cruzi para Chagas, FTA-
ABs, VDRL (RPR), teste EIE para sifilis, imunoblot para HCV, imunoblot para HIV 1 e 2 ,
imunoblot para HTLV I/ll e HBsAg neutralizacéo.

1 Odontologia - é referéncia em Santa Catarina, no atendimento de portadores de
disturbios hematoldgicos, realizando consultas, procedimentos educativos, preventivos,
tratamentos clinicos e cirdrgicos nestes pacientes.

1 Ambulatério - O HEMOSC é um servico de referéncia em Santa Catarina no

atendimento Hematoldgico e proporciona atendimento de forma proxima e acessivel ao cidadéo.
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Por ser um servico de qualidade desenvolve diversas a¢cdes com énfase ambulatorial, através de
equipe qualificada e multidisciplinar, que realiza a prestacdo de um conjunto de servigos na area
de hematologia, a fim de garantir o diagnéstico precoce, a orientagdo terapéutica e a oferta de
servigos ambulatoriais especializados: como transfusdes ambulatoriais, coleta de amostras para
exames, sangria terapéutica e aplicacdo e distribuicdo de medicacdo parenteral especifica para
hematologia e de reposicéo de fatores de coagulacéo.
1 Certificacbes da Qualidade:
acreditacdo pela  AABB (Advancing gg ABHH Acreditagao

Transfusion and Cellular Therapies CENTRO DE HEMATOROGHA £ MEMOTERAPIA DE SANTA CATARINA
Pon s s AR AADD | ot g 04 vt By P O ot Bvwt S0 1hee ergae s le 8
Worldwide), o Hemocentro Coordenador foi povis Nt dut

CERTIF ’C:_I?(JBS’,,‘,\SRE SZI'YACAO

submetido a auditoria em 2014 a fim de B e e
Agtocia Trmmbnmmed
alcancar a tdo esperada acreditagdo e e v e o

Vgt
0 owtniion de 2004 & F1 de setemien de 2004

americana para Bancos de Sangue. O
HEMOSC foi recomendado pelos auditores, —tn ——
evidenciando o cumprimento dos rigidos
requisitos de seguranca transfusional e, por conseguinte, a qualidade internacional que o sangue
entregue pelo HEMOSC a maioria de pacientes do SUS e fortalecendo o HEMOSC como

instituicdo de referéncia nacional.

1 Premiagbes: O V TAdmitavel An* ni mo / HEMOSCO, pe- a

Doacdo de Sangue em 2014, foi premiado na
Categoria Filmes do Prémio Colunistas Santa
Catarina 2014. O fil me,

premiacéo, foi estrelado pelo ator Rodrigo Hilbert

f]

(sem custo para a FAHECE) e criado pela Agéncia

de Comunicagdo Sambba Propaganda. Trata-se da

mais antiga e tradicional premiacdo de D
comunicacdo de marketing do Brasil e € oferecido pela Associacdo Brasileira dos Colunistas de
Marketing e Propaganda (Abracomp).

1 Implantagdo do padrdo ISBT 128 - foi implantado no HEMOSC, o Sistema de
etiquetas ISBT 128 - International Society of Blood Transfusion (ISBT). A inovagdo consiste em
um padrdo global exclusivo de codificacdo para identificacdo de Amostras e Bolsas de
Hemocomponentes. Utilizado em grande parte da Europa, nos Estados Unidos e Japéo, por
exemplo, a classificacdo tornard mais segura as transfusdes sanguineas e padronizara a
identificacdo do material biolégico. Pelo novo sistema, todas as bolsas e amostras sanguineas
receberdo uma etiqueta e um cédigo de barras contendo informacdes sobre o material bioldgico,
como pais, data e local em gque o sangue foi colhido, exames pelo qual o material foi submetido,
validade, classificagdo e descricdo do produto. Os codigos utilizados para identificagdo estéo

submetidos a uma tabela criada pela "Council for Commonality in Blood Banking Automation, InC"

da
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(ICCBBA), possibilitando a leitura das bolsas em qualquer parte do mundo, além da maior
segurancga para os doadores e pacientes. Esse avanco faz parte do processo Acreditacdo pela

AABB.

Foto 1 - Hemocentro Coordenador i Floriandpolis i SC
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3.2 ATIVIDADES DE ASSISTENCIA A SAUDE NA AREA DE ONCOLOGIA

3.2.1 ESTRUTURA DE ATENDIMENTO

O Centro de Pesquisas Oncol - gCEP@NsE sénixo publigol f r e
de referéncia no tratamento oncolégico em Santa Catarina e Centro de Referéncia da

Organizacdo Mundial de Saude (OMS) para Medicina Paliativa no Brasil.

Desde 1974, por iniciativa do Dr. Alfredo Daura Jorge, foi implantado, junto ao Hospital
Governador Celso Ramos, o atendimento terapéutico ambulatorial aos pacientes oncolégicos,
sendo que através da Resolucdo RS-CD-FHSC, n° 864, de 26.06.86, foi criada a Unidade
Assi stenci al ACentro de Pesqui skascan@emededtinadaiacsas d
pacientes do SUS, localizada no municipio de Florianépolis, atendendo pacientes de todo o
Estado.

Através da assinatura de Convénio, em 1994, o CEPON passou a ser Unidade apoiada
pela FAHECE, num esforgco para tornar mais ageis as acdes de assisténcia ja que a estrutura
fundacional permitia maior autonomia administrativa e financeira. Assim, desde 1994, gracas ao
trabalho facilitado e mantido pelo modelo de gestdo FAHECE, Santa Catarina dispbe de
instituicdo de referéncia no tratamento de pacientes com cancer. Os servicos prestados pelo
CEPON na éarea de oncologia, basicamente destinados aos pacientes do SUS, localizados no
municipio de Floriandpolis atendem a pacientes de todo o Estado e registram uma evolugéo
qualitativa cada vez mais expressiva.

As atividades do CEPON séo realizadas nos seguintes locais, em Florianopolis, SC:

a) COMPLEXO ONCOLOGICO, situado na Rodovia Admar Gonzaga n° 655, bairro
Itacorubi, onde séo prestados os servigos de:
1 Consultas Médicas Ambulatoriais Especializadas.
1 Quimioterapia.
1 Radioterapia, compreendendo também a Braquiterapia e Radioterapia de
Intensidade Modulada- IMRT.
Psicologia.
Servico Social.
Biopsias e outros procedimentos.

Exames de Patologia Clinica,

=A =4 =4 =4 =9

Laboratério de Anatomia Patolégica, com exames de citopatologia,
i munohi stoqu2mica e receptores hormonai s
Pathologists Recognizeso.)

1 Suporte Nutricional (Oral/Enteral/Parenteral).
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1 Fornecimento de Medicamentos de suporte, os opidides ndo distribuidos pela SES.

1 Internacdes de pacientes em tratamento clinico e cirtrgico oncolégico no préprio
CEPON. Até julho de 2012, os servicos de internacdo eram prestados no Hospital
de Apoio, situado a Rua General Bittencourt, 326 i Centro, que dispunha de 39
leitos para atendimento de intercorréncias oncoldgicas dos pacientes oriundos da
Unidade Ambulatorial do Complexo. Apds 26/7/2012, os servigos de internacao
passaram a ser realizados nas duas Unidades localizadas no primeiro e segundo
andar do Complexo Oncolégico, cada uma com 36 leitos, facilitando a integracéo
aos demais servicos da instituicao.

9 Diagnéstico por Imagem, com aparelhos para exames de Raios-X, Tomografia
Computadorizada, Ultrassonografia, Mamografia e Biépsias guiadas por U.S.

1 Ambulatério de Intercorréncias Oncoldgicas - AlO, inaugurado em julho de 2012,
gue presta atendimento as intercorréncias dos pacientes com diagnostico
estabelecido e, portanto ja cadastrados na Instituicdo, abrangendo procedimentos
como ajustes de medicamentos, reacdes adversas severas aos tratamentos e/ou
aos procedimentos médicos realizados e qualquer outro tipo de alteracédo
preocupante ao quadro clinico do paciente, que necessite de atendimento
imediato.

1 Cirurgias Ambulatoriais, a partir de julho de 2012, nas diferentes especialidades,
incluindo ginecologia, urologia, mastologia, bidpsias, colocacdo de cateteres para
QT e outras, atendendo pacientes do SUS em tratamento oncolégico no CEPON.

1 Servicos Técnicos de Fisioterapia, Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional,
desenvolvendo acdes de apoio e auxiliando os pacientes oncolégicos em seu
tratamento e recuperacgdo, influenciando no seu bem-estar, na qualidade de vida e

insercao social dos mesmos.

b) UNIDADE DE TRANSPLANTE DE MEDULA OSSEA (TMO): situada no 4° andar do
Hospital Gov. Celso Ramos, a Rua Irma Benwarda, 297, Centro, realiza Transplantes
de Medula Ossea, tratamento de leucemias agudas, bem como o0s servicos de

processamento, mobilizacédo e coleta de medula.

c) CIRURGIAS ONCOLOGICAS de maior porte, realizadas no Hospital Celso Ramos e

Maternidade Carmela Dutra.

3.2.2 ATENDIMENTOS PRESTADOS NA AREA DO CANCER

As tabelas e gréaficos a seguir registram o0s servicos prestados em 2015 e sua evolugéo

nos ultimos anos:
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Tabela 9 - Quantidade de procedimentos realizados nas areas de oncologia por fonte de
recursos i ano 2015.

FONTE DE RECURSOS
ATENDIMENTOS/ANO TOTAL SUS CG 001/2007 (*) NAO SUS (**)
Quantidade | Quantidade % Quantidade %
1. Exame de Anatomopatologia, Citopatologia,
Imunohistoquimica, e Receptores Hormonais (SIA) + 34.872 34.872 100% 0 0,0%
Citopatolégico (FAEC)
2. Radiologia (SIA) 4.730 4.730 100% 0 0,0%
3. Ultrassonografia (SIA) 4.126 4.126 100% 0 0,0%
4. Tomografia Computadorizada (SIA) 9.860 9.860 100% 0 0,0%
5. Outros Exames (SIA)*** 5.862 5.862 100% 0 0,0%
6. Mamografias 3.398 3.398 100% 0 0,0%
7. PET CT**** 216 216 100% 0 0,0%
8. Consulta Médica Ambulatorial Especializada 55.596 55.596 100% 0 0,0%
CElonsu_Ita_ N&o Médica de Profissionais - Atengéo 25 692 25 692 100% 0 0.0%
specializada

10. Consulta - AlIO 6.463 6.463 100% 0 0,0%
11. Radioterapia por Paciente 2.236 2.229 99,7% 7 0,3%
12. Quimioterapia 31.637 31.637 100% 0 0,0%
13. Exames de Patologia Clinica 91.331 91.331 100% 0 0,0%
14. Dieta Nutricional - Oral/Enteral/Parenteral 62.440 62.440 100% 0 0,0%
15. Transplantes de Medula Ossea (processamento,
mobilizaggo e coleta de medula) ® 182 182 100% 0 0,0%
16. Bidpsias 1.721 1.721 100% 0 0,0%
17. Outros Procedimentos***+* 9.126 9.126 100% 0 0,0%

Total SIA 349.488 349.481 99,99% 7 0,01%
18. Internacdo Hospitalar - Hospital do CEPON (AlIH) 1.502 1.502 100,0% 0 0,0%
19. Internac&o PID (Programa de Internacgao 208 228 100,0% 0 0.0%
Domiciliar)
20. InternagBes Hospitalares (Cornea) 122 122 100,0% 0 0,0%
21. Transplante de Medula Ossea 98 98 100,0% 0 0,0%
23. Internggoes Hospitalares - Hospital Dia/Cirurgia 1.019 1.019 100,0% 0 0.0%
Ambulatorial

Total SIH 2.969 2.969 100% 0 0,00%

TOTAL GERAL 352.457 352.450 99,99% 7 0,01%

(*) Atendimentos a clientela SUS, custeados pelos recursos do CG 001/2007.

(**) Atendimentos a clientela de Planos de Saude.

(***) Ressonancia, Colonoscopia, esofagogastroduodenoscopia, retossigmoidoscopia, citoscopia e/ou uretrocospia, broncoscopia,
laringoscopia, traqueoscopia. Videolaringoscopia, eletrocardiograma e colposcopia, ecocardiografia transtoracica, linfocintilografia,
urofluxometria, cintilografia 6ssea, pletismografia e outros exames hematolégicos;

(****) Para pacientes oncolégicos e para cumprimento de ordem judicial, conforme protocolo aprovado

(****) Criocauterizacdo/eletrocoagulacdo de colo de dutero, procedimentos dermatolégicos/pequenas cirurgias, parecentese
abdominal, exérese de cisto vaginal, terapia em grupo, fisioterapias, préteses mamarias, toracocentese, curativo grau Il e outros
pequenos procedimentos cirdrgicos ambulatdrias.

Fonte: Prestac6es de Contas do CG, Relatérios da CAF e dados estatisticos do CEPON.

A andlise dos percentuais que compdem a Tabela 9 acima indica que praticamente
100% do total de procedimentos realizados foram prestados a clientela do Sistema Unico de
Saude - SUS, em inequivoca demonstracdo do cumprimento da atividade finalistica da

Instituicao.

Comparando os dados de 2015 ao exercicio de 2014, a tabela 10, a seguir, apresenta a

variacdo do volume de procedimentos realizados:
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Tabela 10 - Variacdo da quantidade de procedimentos realizados na area de oncologia, por
fonte de recursos i ano 2014 e 2015.

EXERCICIO procedimentos realizados/ano

FONTE DE RECURSOS

Quantidade total de SUS CG 002/2007 NAO SUS

Quantidade de % () Quantidade de

SUS E NAO SUS
( ) proced realizados procedrealizados

% (%)

2014 427.192 427.122 99,99% 70 0,01%
2015 352.457 352.450 99,99% 7 0,002%
Variagdo 2014-2015 -17% -17,5% -90%

(*) percentual sobre a quantidade total de procedimentos realizados no ano.

Fonte: Presta¢6es de Contas do CG, Relatorios da CAF e dados estatisticos do HEMOSC.

E importante ainda comentar alguns aspectos dos resultados apresentados pelo CEPON

em 2015:

T

T

Taxa de Ocupacdo Hospitalar: no Hospital do CEPON, a taxa de ocupacéo hospitalar
média, no exercicio de 2015, foi 76,27% (Servico de Cuidados Paliativos e Oncologia
Clinica) e, na Unidade de Transplante de Medula Ossea (TMO), foi de 87,55%, superando
0s parametros ideais estabelecidos pelo Ministério da Saude.

Grupos de Apoio: desenvolvimento de atividades de auxilio, orientagdo e
conscientizacdo dos pacientes e seus familiares, através de trabalho com o Grupo de
Pacientes Mastectomizadas - GAMA, Grupo de Tabagismo, Grupo de Voluntariado e
Grupo de Apoio aos Pacientes Laringectomizados i GAL, totalizando 86 encontros no ano
de 2015.

Producdo do conhecimento: em 2015 foram desenvolvidas no CEPON 20 pesquisas
clinicas e basica, 38 pesquisas aplicadas, 56 visitas de observacgdo, 17 visitas técnicas,
com 175 visitantes, 56 estagios profissionais, 38 estagios de residéncia e 82 aulas
tedricas/técnicas para os 09 residentes das areas de cirurgia de cabeca e pescogo,

cancerologia e anestesiologia.

Parcerias: a fim de ampliar e proporcionar melhorias no atendimento ao publico alvo, o

CEPON promoveu parcerias e/ou redes articuladas com instituicdes da comunidade:

- Rede Feminina de Combate ao Cancer, para organizacdo e realizacdo de

comemoracdes de datas festivas até 13 de agosto do corrente ano;

- Associagéo dos Voluntérios do CEPON i AVOC, fundada em 14 de agosto/2014,
com a finalidade de congregar atividades voluntarias, visando o bem estar dos
pacientes em tratamento oncoldgico e seus familiares, o incentivo aos programas

de combate ao cancer, bem como a comemoracéao de datas festivas;

- Prefeitura Municipal de Florianépolis/ Secretaria Municipal de Saude, nas acbes de
prevencéo, diagndstico precoce do cancer e elaboracdo do Registro de Cancer de

Base Populacional;
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- Hospital Governador Celso Ramos, nas internagbes de oncohematologia, cirurgias

oncoldgicas e transplante de medula 6ssea;
- Maternidade Carmela Dutra, para cirurgias oncoldgicas e internacao cirdrgica;

- Associacdo Brasileira de Portadores de Cancer i AMUCC, na organizacdo e

execu-«o0o das comemora-»es do fiMovi mento O

- Associacdo dos Amigos e Pacientes de Cancer- SC i ASPAC, nas acdes de apoio
e suporte aos pacientes oncolégicos.

9 Ouvidoria: desde 2012, o CEPON conta com o Servico de Ouvidoria, a fim de propiciar
maior visibilidade em relacdo as dividas e queixas dos usuarios. E uma ferramenta
disponibilizada a todos os pacientes, familiares, e colaboradores, com o propdsito da
busca permanente da satisfacdo dos clientes e interacdo com a comunidade. Foram
recebidas 1.901 demandas, estando incluidas neste contexto as queixas,
esclarecimentos, davidas e aconselhamentos. Destas manifestagdes, 1.037 (um mil e
trinta e sete) séo agradecimentos/elogios, 457 (quatrocentos e cinquenta e sete)
criticas/reclamagfes, 241 (duzentas e quarenta e uma) sugestbes e 166 (cento e
sessenta e seis) orientagfes. Das 457 criticas/reclamacdes recebidas, que representam
24% de todas as demandas recebidas, foram resolvidas 438, totalizando 95,84% de

resolugao.

3.2.3 DESTAQUES
Em relagé@o aos servigos de assisténcia em oncologia, caracterizados pela humanizagéo do

atendimento e, podemos destacar, nos Ultimos anos, entre outras, as seguintes conquistas:

1 Implantacdo do terceiro turno do Servico de Radioterapia, diminuindo o tempo de
espera para o inicio do tratamento de 60 dias (em média) para 10 dias (em média),

zerando, desta forma, a fila de espera.

1 Servico de Referéncia em Radioterapia Infantii pelo SUS em Santa Catarina,
atendendo 24 criangas na faixa etaria de 2 a 14 anos, com a qualidade e a seguranca
do servico prestado pela equipe multidisciplinar, bem como a utlizacdo de

equipamentos de alta tecnologia disponibilizados pelo CEPON.

1 Revisdo do Planejamento Estratégico com a redefinicAo de diretrizes institucionais,
metas e indicadores setoriais, visando padronizar as rotinas de atendimento ao
paciente, otimizar os recursos, estabelecer parametros para tomadas de decisdo e

proporcionar a melhoria da gestéo.
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1 Readequacgdo do Programa Prémio por Desempenho, vinculando o beneficio as metas
estabelecidas no Planejamento Estratégico e demais itens relacionados a
produtividade e ao comprometimento da equipe funcional.

1 Acompanhamento dos mais modernos protocolos de tratamento oncoldgico, utilizando
drogas de ultima geragéo, tanto na hormonioterapia como na quimioterapia, visando

aumentar a sobrevida e garantir qualidade de vida ao paciente oncolégico.

1 Manutencao de camaras de fluxo laminar para diluicdo de gquimioterapicos, garantindo
atualizacdo tecnolégica e maxima seguranca no preparo de solugdes, tanto para o

profissional como para o paciente, permitindo triplicar a capacidade de producao.

1 Implementacdo de rotinas de diluicdo que permitem a utilizagdo de medicamentos de

alto custo com perda zero.

1 Ampliacdo e continuidade do Servico de Internagdo Domiciliar, que permite a
permanéncia do paciente em seu domicilio, recebendo cuidados de nivel hospitalar,
com garantia de atendimento humanizado. Foram atendidos nessa sistematica de

internagéo 270 pacientes.

f Servico de Transplante de Medula Ossea (Gnico no Estado): desde sua inauguragéo
em 1999, até o final do exercicio, foram realizados 745 transplantes, todos em
pacientes oriundos do SUS, com percentual de éxito de 97,7%, superando o padréao
dos servicos de referéncia internacional que é de 95%. O Servigco de Transplante de
Medula Ossea demanda drogas, materiais técnicos e medidas suportivas de alta
complexidade, permitindo o aumento do indice de cura de pacientes jovens e em idade

produtiva, e evita o deslocamento para transplante em outros Estados.

1 Manutencdo de uma cobertura adequada em Cuidados Paliativos e demais servigos,
através da disponibilizacdo de medicamentos analgésicos (opidides) e suporte
dietético, nos parametros preconizados pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS).
Este servico permite o reconhecimento do CEPON, pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), como Referéncia Nacional em Medicina Paliativa, colocando Santa

Catarina como o Estado de melhor cobertura em cuidados paliativos do Brasil.

1 Realizagdo de 1.465 cirurgias ambulatoriais com a utiliza¢do de duas salas cirdrgicas e
sala de recuperagdo poOs-anestésica com 03 leitos, objetivando a realizacdo de
cirurgias nas diferentes especialidades, incluindo ginecologia, urologia, mastologia,
biopsias, colocacdo de cateteres para QT e outras, atendendo pacientes do SUS e

garantindo a integralidade em tratamento oncolégico no CEPON.
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Foto 2 - Salas cirdrgicas.

1 Realizagdo de 6.501 atendimentos de urgéncia no Ambulatério de Intercorréncias
Oncoldgicas (AlIO), prestando atendimento as intercorréncias dos pacientes com
diagnostico estabelecido e, portanto, jA& cadastrados na Instituicdo, abrangendo
procedimentos como ajustes de medicamentos, reacdes adversas severas aos
tratamentos e/ou aos procedimentos médicos realizados e qualquer outro tipo de
alteracdo preocupante ao quadro clinico do paciente, que necessite de atendimento
imediato. Conta com 08 leitos disponiveis para atendimento de intercorréncias, com

médicos e equipe de enfermagem de plantdo durante 24 horas.

Fotos 3 e 4 - Ambulatério de Intercorréncias Oncoldgicas (AlO).

A Diagnostico por Imagem: com o propésito de oferecer mais qualidade no atendimento
para pacientes que necessitam de exames radiolégicos o CEPON estruturou o
Servico de Diagndstico por Imagem, que dispde de aparelhos para exames de TC,
Mamografia e Biopsias guiadas por US, implantando mais o RX. Este Servigo,
localizado no andar térreo do CEPON e atendendo exclusivamente a clientela SUS,
conta com uma equipe altamente qualificada e especializada, com a missdo de
desenvolver e prestar servicos de diagnostico por imagem, assegurando o
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atendimento humanizado, a prontiddo, a precisédo e a ética para o efetivo suporte ao
diagndstico e terapéutica.

Internagéo: as Unidades de Internacdo do CEPON estéo divididas em dois servicos -
Oncologia Clinica, com 36 leitos, e Cuidados Paliativos, com 16 leitos. Todos os
quartos sdo equipados com ar condicionado, televisor e poltrona de descanso para
acompanhante, com rede de oxigénio e material de emergéncia, localizadas no
primeiro e segundo andar do Complexo Oncoldgico, facilitando a integracdo aos
demais Servicos da Instituicdo. Seus leitos s@o exclusivos para internacdo de
pacientes em tratamento clinico e cirdrgico oncolégico no proprio CEPON. A equipe
multiprofissional é composta por médico especialista, enfermeiro, técnico de
enfermagem, nutricionista, fisioterapeuta, psicélogo, farmacéutico, fonoaudiélogo,
terapeuta ocupacional, odontélogo, assistente social, buscando atendimento integral,

seguro, eficiente e humanizado.

Fotos 5 e 6 - Leitos da unidade de Internacéo.
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3.2.4 SERVICOS DE RADIOTERAPIA.

A Unidade de Radioterapia esta instalada em prédio
proprio, inserido na area do Complexo Oncoldgico. Foi
especialmente construida de modo a disponibilizar um
atendimento de ponta. Iniciou suas atividades em 2006 e

atualmente atende cerca de 119 pacientes por dia em Teleterapia

e 04 pacientes por dia em Braquiterapia de Alta Taxa de Dose.

A equipe multidisciplinar conta com 51 funcionarios, dentre eles
médicos radioterapeutas, radiologistas, neurocirurgides, fisicos, =
enfermeiros, técnicos em radioterapia, técnicos em radiodiagndstico,
técnicos de enfermagem, Psicélogos, Odontélogos, fonoaudidlogos,

assistentes administrativos e técnicos administrativos.

A autorizagdo para operacdo deste servico foi concedida pela
Comisséo Nacional de Energia Nuclear T CNEN, e todos os profissionais

da equipe possuem credenciamento junto aos 0Orgdos representativos

como: Comissdo Nacional de Energia Nuclear i CNEN, Conselhos
Regionais de Técnicos em Radiologia, Conselho Regional de Medicina, Associacao Brasileira de
Fisica Médica e Colégio Brasileiro de Radiologia.

A formacéo dos profissionais ocorre de forma continuada, através de cursos in loco e/ou
em outras instituicbes e treinamentos oferecidos pelos fabricantes dos equipamentos. Destaca-se
ainda, no exercicio, a participagdo em congressos e reunides especificas, destacando-se o

Congresso da Sociedade Brasileira de Radioterapia e o Congresso Brasileiro de Radiocirurgia.

A estrutura atual deste servico dispde de equipamentos para Radioterapia, Braquiterapia
de Alta Taxa de Dose - HDR, Radiodiagnostico, equipamentos para Simulacao de Planejamentos
Radioterpicos e equipamentos para controle de qualidade em Radioterapia e Radiodiagnostico.
As caracteristicas dos equipamentos destinados a terapia, Aceleradores Lineares e Braquiterapia
de Alta Taxa de Dose T HDR permitem ao Servico de Radioterapia do CEPON, oferecer
tratamentos de qualidade e alta complexidade a todas as patologias com indicacdo de Terapia

com Radiacéo.

O Acelerador Linear Clinac® 2100C com 2 energias de fétons e 4 de elétrons, permite a
selecdo do tipo de radiacdo mais adequada para cada caso, de acordo com a profundidade da
lesdo. Além disso, o Clinac® 2100C é dotado de multi-leaf de 120 laminas, capaz de ajustar o

campo de tratamento ao formato da leséo a ser tratada.
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O acelerador linear, modelo Clinac® 600 possibilita o tratamento de radioterapia
conformacional, utilizando imagens do tomografo como referéncia para reconstrucdo

tridimensional do tumor.

O Sistema de Braquiterapia de Alta Taxa de Dose i HDR
(foto ao lado), é uma forma especial de tratamento com radiacao
ionizante, usada para tratar pequenos volumes de tumor no corpo.
Este tipo de tratamento permite que uma maior dose de radiacédo
seja usada para tratar o tumor e que baixas doses de radiagéo
atinjam os tecidos sadios proximos a ele. Para realizar este tipo de
tratamento, fontes radioativas sdo colocadas ou inseridas em locais
proximos ao tumor. No caso, a fonte de radiagdo utilizada no
aparelho é o IRIDIUM 192.

Durante o ano de 2015, 930 novos pacientes foram tratados na Unidade de
Radioterapia, sendo 31 tratamentos com Radioterapia de Intensidade Modulada 1 IMRT, 17
Radiocirurgias e 09 Radioterapia Estereotaxica Fracionada (as Ultimas modalidades consideradas
técnicas de Radioterapia de Alta Complexidade) e 230 pacientes submetidos a Braquiterapia

(85linsercoes).

Diante da expressividade dos servicos prestados na area do céncer, destacou-se, no
exercicio, o papel do modelo fundacional e da gestdo por Organizacdo Social na garantia da

continuidade do atendimento, possibilitando os seguintes resultados, dentre outros:

- Propiciou a devida assisténcia aos pacientes através do adequado abastecimento dos
servicos com materiais e equipamentos, bem como recursos humanos adicionais ao

pessoal estatutério.

- Viabilizou servigos ndo cobertos pelas tabelas do SUS, possibilitando cada vez mais o

atendimento integral do paciente;

- Possibilitou a adocéo de tecnologias de ponta (instalacdes, equipamentos e profissionais

especializados), classificando o servi¢o dentre os melhores do pais, na area.
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Foto 7- Vista panoramica do Complexo Oncolégico
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| 4 FONTES DE RECURSOS

Como Organizagdo Social contratada pela Secretaria de Estado da Salude para
prestacao de servigos de assisténcia médico-hospitalar em procedimentos ambulatoriais, exames
e internacdes nas areas de hematologia, hemoterapia e oncologia, com atendimento prioritario de
100% das metas da demanda SUS, a principal fonte de recursos da FAHECE decorre da
prestacdo de servigos ao Sistema Unico de Salde, conforme o disposto nos Contratos de Gestio
n° 001/2007 e 002/2007.

Em 2015, as fontes de recursos foram as seguintes, aqui demonstradas considerando-se
a operacéo dos Contratos de Gestao.

Tabela 11 - Distribuicédo das fontes de recursos i ano 2015 (R$)

Iltem CG n° 001/2007 CG n° 002/2007 FAHECE

Receitas dos Contratos de Gestao 53.197.728,00 75.871.408,00 -

Receitas dos Contratos de

Gestio Realizada 38.003.514,82 42.167.009,98 -

Receitas dos Contratos de

Gestio Nio-Realizada 15.194.213,18 33.704.398,02 -
Receitas com outros convénios 6.145.451,00 4.274,00 -
Receitas financeiras 282.103,00 442.572,00 712.722,00
Qutras receitas 5.262,00 12.150,00 1.390,00
Gestdo FAHECE - - 4.038.197,00
RECEITA BRUTA 59.630.545,00 76.330.404,00 4.752.309,00

Fonte: Nota explicativa 32 i Demonstracdes contabeis do exercicio de 2015 e Geréncia Financeira i FAHECE

O gréfico a seguir demonstra a distribuicdo dos recursos recebidos em 2015:

Gréfico 4 - Distribuicdo das fontes de recursos recebidos em 2015.

Receitas dos

Contratos de

Gestdo N3o-
Realizada; 34,75%

Receitas com
outros convénios;
4,37%
Receitas
financeiras; 1,02%

QOutras
receitas;
0,01%

Gestdo
FAHECE;
2,87%

Fonte: Nota Explicativa 32 1 Demonstracdes contabeis do exercicio de 2015 e Geréncia Financeira i FAHECE.
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A eficiéncia e agilidade do modelo fundacional, a gestao racional dos recursos do SUS
e as prerrogativas de entidade filantropica vém garantindo, ao longo da existéncia da FAHECE, o
custeio dos servigos prestados, bem como o0s investimentos em projetos e programas

especificos, que resultam na melhoria e expansao do atendimento.

Além dos recursos recebidos da prestacdo de servicos ao SUS e outros planos de
saude, a FAHECE captou recursos na esfera publica para aplicacdo em programas e projetos, no
HEMOSC e CEPON, que estéo detalhados a seguir.
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‘ 5 CAPTACAO DE RECURSOS FINANCEIROS PARA PROGRAMAS E PROJETOS |

5.1 CAPTACAO DE RECURSOS NA ESFERA PUBLICA

Durante o exercicio de 2015, a FAHECE executou convénios conforme demonstrado na

tabela 12, abaixo:

Tabela 12 - Demonstrativo da execuc¢ado de convénios no exercicio de 2015.

CONVI?NENTE, N.° e OBJETO DO VALOI? DO SALDO EM VALOR EX\I/E%LL?I'F}ADC SALDO EM
CONVENIO. CONVENIO 31/12/2014 RECEBIDO 201 2015 31/12/2015 (*)
MS/FAHECE728037/2009 (HEMOS

Aquisicdo de equipamentos e R$ 695.430,00 | R$448.971,29 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 484.856,77
materiais pemanentes para a

hemorrede.

MS/FAHECE 748559/2010 (HEMO{

Aquisi¢do de Equipamentos e R$ 551.274,00 | R$377.888,91 R$ 0,00 R$ 5.400,00 R$ 402.295,24
Materiais Permanentes.

MS/FAHECE 749896/2010 n@ato

de Repasse N.° 0342.688/20108

(HEMOSC) Reforma, Adequacéo e R$ 153.000,00 R$ 165.620,68 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 178.899,45

Melhorias das Instalacdes do
Anfiteatro do HEMOSC Florianépoli

761817/2011 MS/FAHECE (HEMO{
Aquisicéo de equipamentos para
Hemorrede de Santa Catarina

R$ 951.952,00

R$ 0,00

R$ 951.952,00

R$ 148.160,00

R$ 853.294,60

Convénio 763570/2011 Contrato de|
Repasse n° 0374.0423-2011
(HEMOSC)Reforma e Adequacéo d
Melhorias do Hemocentro Regional
de BlumenatSC

R$ 153.000,00

R$ 153.9282

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 166.281,37

MS/FAHECE n° 775281/2012
(HEMOSC) Capacitacéo de forca dg
trabalho dos profissionais de
Agéncias Transfusionais

R$ 563.863,00

R$ 213.790,18

R$ 0,00

R$ 75.313,88

R$ 160.597,51

MS/FAHECE n° 777346/2012
(HEMOSC) Aquisicae d
equipamentos e materiais
permanentes

R$ 594.952,00

R$ 317.087,88

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 342.280,35

MS/FAHECE n° 792588/2013
(HEMOSC) Capacitagéo de
Profissionais que Atuem na Atencéad
aos Pacientes Portadores de Doeng
Hematoldgicas

R$ 250.000,00

R$ 0,00

R$250.000,00

R$ 43.830,30

R$ 223.528,90

MS/FAHECE n° 797271/2013 (CEP
Aquisi¢éo de Equipamento e Materi
Permanente para Unidade de
Atencéo Especializada a Saude

R$ 113.140,12

R$ 26.758,32

R$ 0,00

R$ 12.030,00

R$ 0 (devolvido sald

ao MS)

MS/FAHECE mM7419/2013
(HEMOSC) Capacitagéo de
Profissionais que Atuem na Atencaq
aos Portadores de Doengas
Hematol6gicas

R$ 148.800,00

R$ 107.903,44

R$ 0,00

R$ 96.500,00

R$ 18.605,77

800092/2013 MS/FAHECE (HEMO{
Aquisicéo de Equipamento E Materi
Permanente paa Unidade de
Hematologia e Hemoterapia

R$ 809.413,70

R$ 0,00

R$ 809.413,70

R$ 0,00

R$ 866.550,02

812438/2014 MS/FAHECE (CEPON
Aquisicéo de Equipamento e Materi
Permanente para Unidade de
Atencgdo Especializada em Saude

R$ 300.000,00

R$ 0,00

R$ 300.000,0

R$ 0,00

R$ 302.998,77

TOTAIS

R$ 5.284.824,82

R$ 1.811.943,62

R$ 2.311.365,70

R$ 381.234,14

R$ 4.000.188,75

(*) incluidos os rendimentos financeiros
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Fonte: Geréncia de Apoio Logistico - FAHECE.

No exercicio de 2015, houve o cadastramento de quatro propostas. Devido a falta de
recursos federais, os convénios ndo foram firmados. As propostas, listadas a seguir, tratam de
projetos para o HEMOSC e serdo cadastradas novamente no ano de 2016:

1 Proposta 986897/15-002 - Capacitacdo da forca de trabalho dos profissionais de

Agéncias Transfusionais.
1 Proposta 986897/15-003 - Aquisicdo de Equipamentos/Materiais Permanentes
1 Proposta 986897/15-004 - Aquisicao de equipamentos e materiais permanentes.

1 Proposta 986897/15-005 - Aquisi¢do de equipamentos e materiais permanentes.

Considerando-se o saldo existente em 31/12/2014, acrescentando-se os valores
recebidos e disponiveis em 2015, foi executado o valor de R$ 381.234,18. Com isso, 9,25% do
total de recursos financeiros disponiveis para execucao em 2015 foram aplicados. Os saldos
serdo aplicados em 2016, apGs aprovacao, pelo MS, das reformulagdes solicitadas nos Planos de
Trabalho dos convénios e outras providéncias, conforme o detalhado a seguir:

T Convénio MS/FAHECE 728037/2009 - HEMOSC: Aquisicdo de Equipamentos e

Materiais Permanentes. Em janeiro/2015 foi realizada a licitagdo dos itens de

informatica. Os valores ficaram acima do Plano de Trabalho do Convénio. Foi
cadastrada, em fevereiro/2015, solicitagdo de utilizacdo dos rendimentos e
alteracéo dos valores do Plano de Trabalho no MS. Aguardando a aprovacao para

aquisicao dos itens.

T Convénio MS/FAHECE 748559/2010 - HEMOSC: Aquisicdo de Equipamentos e
Materiais Permanentes. Em janeiro/2015 foi realizada a licitagdo dos itens de

informética. Os valores ficaram acima do Plano de Trabalho do Convénio. Foi
cadastrada, em fevereiro/2015, solicitacdo de utilizacdo dos rendimentos e
alteracéo dos valores do Plano de Trabalho no MS. Aguardando a aprovagao para

aquisicao dos itens.

1 Convénio MS/FAHECE 749896/2010 - HEMOSC: Reforma e adequacdo do

anfiteatro do Hemocentro Coordenador. Foi realizada uma primeira licitacdo que
ndo foi aprovada pela CEF. Foram incluidas novas areas para reforma sendo
aguardada aprovacdo dos projetos complementares junto aos 0rgaos

fiscalizadores.

i Convénio MS/FAHECE 761817/2011 - HEMOSC: Aquisicdo de Equipamentos e

Materiais Permanentes. Foi realizada licitacdo 009/2015, para equipamentos
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técnicos, sendo solicitada amostra dos equipamentos, para avaliacdo e posterior

aquisicao.

Convénio MS/FAHECE 763570/2011 - HEMOSC: Reforma, adequacdo e
melhorias do Hemocentro Regional de Blumenau. Aguardando aprovacdo dos

projetos complementares, junto aos 6rgéaos fiscalizadores, para iniciar a licitacao.

Convénio MS/FAHECE 775281/2012 - HEMOSC: Capacitacdo da forca de

trabalho dos profissionais das Agéncias Transfusionais. Iniciada a execucédo com a

licitacdo para aquisicdo de passagens para a realizacdo de evento de capacitacao.
Aguardando aprovacao para utilizacdo dos rendimentos para finalizar as oficinas e

producdo do material.

Convénio MS/FAHECE 777346/2012 - HEMOSC: Aquisicdo de Equipamentos e

Materiais Permanentes. Em janeiro/2015 foi realizada a licitagdo dos itens de

informatica. Os valores ficaram acima do Plano de Trabalho do Convénio. Foi
cadastrada, em fevereiro/2015, solicitacdo de utilizacdo dos rendimentos e
alteracéao dos valores do Plano de Trabalho no MS. Aguardando a aprovagao para
aquisicao dos itens.

MS/FAHECE n° 792588/2013 i HEMOSC: Capacitagdo de Profissionais que

Atuem na Atencdo aos Pacientes Portadores de Doencas Hematoldgicas.

Reali zado o Congresso Catarinense Dia
ao Plano de Trabalho.

MS/FAHECE n° 797271/2013 i CEPON: Aquisicdo de Equipamento e Material

Permanente para Unidade de Atengéo Especializada a Saude. Realizado 100% do

convénio. Devolugédo ao Ministério da Saude do saldo de R$ 15.667,04. Prestacao
de contas aprovada em 31/07/2015.

MS/FAHECE n° 797419/2013 - HEMOSC: Capacitacdo de Profissionais que

Atuam na Atencdo aos Portadores de Doencas Hematoldgicas. Realizada a

contratacdo dos profissionais para producdo dos materiais EAD. Aguardando

repasse do saldo do convénio para dar continuidade ao Plano de Trabalho.

MS/FAHECE n° 800092/2013 i HEMOSC: Aquisicdo de Equipamentos e Materiais

Permanentes. Foi realizada a licitacdo 008/2015 para aquisicao de veiculos, sem a

apresentacdo de propostas validas. Realizada licitacdo n° 009/2015, para
equipamentos técnicos, sendo solicitadas amostras dos equipamentos para

avaliacdo e posterior aquisicdo. Demais itens serao licitados em 2016.

MS/FAHECE n° 812438/2013 i CEPON: Aquisicdo de Equipamentos e Material

Permanente para Unidade de Atencdo Especializada em Saude - CEPON.
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Recebidos os recursos financeiros em 28/10/2015. Licitagdes serdo iniciadas em
2016.

5.2 CAPTACAO DE RECURSOS ATRAVES DO PRONON

Em 2012, o Ministério da Saude instituiu 0 PRONON - Programa Nacional de Apoio a
Atencdo Oncolbgica através da Lei n°® 12.715, de 17/09/2012, regulamentado pela Portaria
MS/GM n° 875 de 16/05/2013 e Decreto 7.998, de 17/04/2013.

Por meio desse Programa, entidades sem fins lucrativos que atuam na area da atencéo
oncoldgica, mediante aprovacdo prévia de projetos pelo Ministério da Saude, poderdo captar
recursos junto a pessoas fisicas e/ou juridicas, as quais terdo a op¢ado de deduzir do imposto
sobre a renda os valores correspondentes as doacdes e aos patrocinios diretamente efetuados
em prol desses projetos.

A FAHECE foi credenciada em 09/10/13 para apresentacdo de projetos no ambito do
PRONON, através da Portaria n°® 832 e teve aprovados 0s seguintes projetos:

5.2.1 Reforma do Ambulatério para implantacdo do Servico de Adolescentes e
jovens adultos do CEPON: integralidade e igualdade na assisténcia a saude

do adolescente e do jovem adulto.

Em 10/12/2013 o projeto foi aprovado pelo Ministério da Saude, SIPAR n°
2500.182.648/2013-49, com o objetivo de reformar o Ambulatério do CEPON para a implantacao
do Servico de Adolescentes e Jovens Adultos, no valor total de R$ 381.611,20. Em 2014 foi
concluida a captacdo integral dos recursos previstos para esse projeto, pela FAHECE, junto a
iniciativa privada, bem como foi iniciada sua execucdo. As empresas incentivadoras que optaram
por deduzirem do imposto sobre a renda os valores correspondentes as doacdes efetuadas ao
projeto foram:

1 Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina S/A T BADESC.
9 Dimas Comércio de Automdveis Ltda.

9 Fernanda Arruda

9 Flavia Tronca

1 Jackson Inéacio

1 Orsitec Assessoria Contabil S/S Ltda.

1 Portonave S/A Terminais Portuarios de Navegantes.
fRodrigo fARi zo0

{ ST IMPORTACOES Ltda.

9 Tractebel Energia S/A.
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Gragas ao apoio acima listado, no dia 25 de maio de 2015 a FAHECE e o CEPON
inauguraram o Ambulatério de Adolescentes e Jovens Adultos (AJAS).

Pioneiro no pais, o servi¢co existente desde 2013 no CEPON, passou a ter ambiente
préprio, com uma estrutura adequada para atender os pacientes de 15 a 29 anos de idade
durante o diagnéstico, tratamento e acompanhamento de cancer. Ocupa uma area de 195 m2 no
pavimento térreo do Complexo Oncoldgico do CEPON e é composto de recepcgédo, sala de
espera, salas para consultas, para quimioterapia e hospital/dia, ambientes montados de uma
maneira informal, sem mesa entre o paciente e o profissional, 0 que aproxima e proporciona um
atendimento mais humanizado. O ambiente é colorido, inclusive com paredes grafitadas e
adesivadas, para que o jovem se identifique. Além disso, h4 computadores e rede wi-fi para

estimular os pacientes a continuar estudando durante o tratamento.

Até a criagdo do AJAS o paciente, ao completar 15 anos de idade, migrava diretamente
do atendimento pediatrico do Hospital Infantil Joana de Gusméao para os servicos do CEPON.
Isso ocorria sem a condi¢@o psicossocial necesséria para sua transicdo e adaptacdo junto aos

pacientes adultos.

O AJAS conta com uma equipe médica de oncologistas clinicos, oncologistas pediatras,
cirurgido e ortopedistas que tratam adolescentes, além de uma equipe multidisciplinar formada
por pedagogo, psicélogo, fisioterapeuta, assistente social, nutricionistas, enfermeiros e técnicos

de enfermagem. Atende atualmente 350 pacientes.

Fotos 8 e 9 - instalagdes do AJAS e inauguracao.



